PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

CONTRATO PGJ/AL N° 10/2020

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
ALAGOAS E A EMPRESA ANALISABR LTDA,
PARA SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO DE
SOFTWARE DE AGREGACAO, TRATAMENTO,
ANALISE E VISUALIZACAO DE INFORMACOES
QUE OFERECEM SUPORTE A GESTAO DE
NEGOCIOS.

Pelo presente instrumento de Contrato, que entre si celebram, de um lado, o MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE ALAGOAS, por intermédio da PROCURADORIA GERAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS, estabelecido na Rua Dr. Pedro Jorge Melo e Silva, n°
79 — Pogo, Macei6/AL, inscrito no CNPJ sob n° 12.472.734/0001-52, doravante denominado
simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado pelo Procurador-Geral de Justica,
MARCIO ROBERTO TENORIO DE ALBUQUERQUE, brasileiro, casado, portador da cédula
de identidade RG n°® 1.236.826 SSP/AL, inscrito no CPF/MF sob o n°® 208.575.514-34, residente
e domiciliado na cidade de Macei6/AL, e de outro, a pessoa juridica ANALISABR LTDA,
inscrita no CNPJ n°® 28.622.830/0001-70, estabelecida Rodovia José Carlos Daux, n° 5.500,
Bloco Lagoa B, Sala 407, CEP. 88032-005 Saco Grande, Florian6polis/SC, daqui por diante
denominada CONTRATADA, representada neste ato por seu representante legal, PERACIO
FELICIANO FERREIRA, brasileiro, divorciado, Administrador, portador da Cédula de
Identidade RG n° 1.983.734 SSP/PR, inscrito no CPF sob o n° 462.463.809-30, residente e
domiciliado na Rua Jilio Vieira, 201, bairro Jodo Paulo, Florian6polis/SC; Resolvem, na forma
da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Ato Normativo PGJ n° 06, de 29 de agosto de 2005,
do Ato PGJ n° 01, de 8 de janeiro de 2016, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014, aplicando-se subsidiariamente a Lei
n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e o Decreto Estadual n° 68.118, de 31 de outubro de 2019,
consoante as condicdes estabelecidas no Edital do Pregdo n° 04/2020 e processo eletronico n°
20.08.1329.0000012/2020-04 e seus respectivos anexos, celebrar este Contrato, mediante os
termos e condicdes estabelecidas nas seguintes cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E SUA ESPECIFICACAO

1.1. Este Contrato tem por objeto a prestacao de servi¢os de suporte técnico e atualiza¢do
de software de agregacdo, tratamento, andlise e visualizacdo de informacdes que oferecem
suporte a gestdo de negdcios, comumente conhecido como Business Intelligence, conforme
especificacdes técnicas, quantidades, valores unitdrios e totais constantes do Edital do Pregdo n°
04/2020 e Processo Eletronico n° 20.08.1329.0000012/2020-04 e respectivos anexos.

1.1.1 Servico de suporte técnico e atualizagdo de software para Licengas perpétuas de software
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com usudrio identificado, com permissdo de criacdo ou visualizacdo de nimero ilimitado de aplicacdes de
andlise estratégica e gerencial — QLIK SENSE TOKEN, por unidade de licenc¢a adquirida.

1.1.2 O suporte técnico serd fornecido como servigo agregado as licencas adquiridas e devera ser
executado conforme o dispositivo a seguir.

1.1.3 Este servico destina-se a manutencdo dos programas em perfeitas condi¢des de
funcionamento, pela realizacdo de configuragdes, ajustes e reparos necessarios, bem como pela
orientacdo aos usudrios acerca das melhores praticas de utilizacdo das ferramentas e a realizacdo
de atividades preventivas recomendadas pelo fabricante.

1.14 A CONTRATADA deverd oferecer a CONTRATANTE, durante a vigéncia da garantia
contratual, servigos especializados de manutenc¢ao e suporte técnico ao uso dos programas, com-
preendendo a atualizacdo de versdes e a correcdo de erros de funcionamento e situacdes de de-
sempenho insatisfatorio.

1.1.5 A instalagdo dos programas e/ou das novas versoes por parte da CONTRATADA se
dara com assisténcia técnica local, com cessao de analista, sem 6nus para a CONTRATANTE.

1.1.6 O suporte técnico serd prestado por meio de atendimento através de e-mail, telefone
ou visita local, conforme a necessidade da CONTRATANTE.

1.1.7 O atendimento telefonico servird para a solu¢do de problemas na operacdo dos pro-
gramas e esclarecimentos de duvidas de usos e detalhes técnicos nas seguintes situagdes: exibi-
¢do de mensagem de erro, sendo possivel sua solucao pela observancia das instrugdes constate na
documentacao fornecida; surgimento de dividas que ndo possam ser dirimidas por meio das in-
formagdes contidas na documentacdo fornecida; funcionamento do produto em discordancia com
o previsto na documentagao.

1.1.8 O atendimento local destina-se as situacdes em que se exige a intervengao especia-
lizada no ambiente da CONTRATADA e nos casos em que o suporte telefonico e por e-mail
mostraram-se insuficientes para a resolu¢do do problema apresentado.

1.1.9 O servigo de suporte técnico serd prestado em hordrio comercial, oito horas por dia,
nos dias tteis.

1.1.10 A CONTRATADA devera proporcionar um ambiente de controle de requisicdes
que serd utilizado pela CONTRATANTE para registrar detalhes da realizacdo das demandas re-
passadas. Caso a CONTRATANTE tenha em suas dependéncias uma ferramenta para controle
das atividades, a CONTRATADA devera utilizar dessa ferramenta.

1.1.11 O chamado técnico poderd ser classificado em trés niveis de servico:

Nivel Descricao Prazo Maximo Prazo Maximo para
para iniciar o concluir o atendimento
atendimento

1 Pedidos de orientacdo sobre utilizagdo —| 01 (um) dia dtil |05 (cinco) dias uteis.
ndo relacionados a perdas de funciona- O atendimento serd conclu-
lidade — sugestdoes de ido com a apresentacdo ao
melhorias em produtos e/ou sua docu- usudrio da resposta a davi-
mentacao. da ou sugestao apresentada
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2 |Reportes de perda parcial de funciona-| 01 (um) dia dtil |03 (trés) dias uteis.
lidades ou funcionamento em desacor- 0] atendimento serda
do com as especificacgdes. concluido com a
normaliza¢do da operacdo
da funcionalidade re-
portada
3 |Reportes de inoperancia da solugdo 01 (um) dia dtil  [O1 (um) dia util.
ou insuficiéncia critica de desempenho, O atendimento serd conclu-
requerendo intervencdo imediata de um ido com a normalizagdo da
analista da CONTRATADA. operacgdo da solugdo.

1.1.12 Os prazos para a conclusio do atendimento em cada nivel serdo contados a partir do inicio
do atendimento.

1.1.13 Os prazos estipulados acima poderao ser alterados, em cardter excepcional, quando
verificadas situagdes em que seja preciso programar o atendimento da ocorréncia ou quando a
intervencdo possa interferir em outras atividades do ambiente computacional, da CONTRA-
TANTE, desde que tais alteragdes sejam formalmente autorizadas pela CONTRATANTE.

1.1.14 Todos os servicos técnicos deverdo ser prestados em Macei6-AL, por empresa le-
galmente credenciada como assisténcia técnica autorizada.

1.1.15 A CONTRATADA deverd comprometer-se a executar, com a maxima presteza e
agilidade de tempo, livre de qualquer 6nus para a CONTRATANTE, reparagdes, configuracoes
ou justes nos sistemas sob sua responsabilidade que apresentem defeitos, mau funcionamento ou
que possam por em risco a seguranca, a qualidade e a confiabilidade dos equipamentos, sistemas
e dados da CONTRATANTE. O suporte técnico deverd ser prestado diretamente pela Central de
Suporte da CONTRATADA e suporte técnico Web através da Internet, acessando endereco ele-
tronico e e-mail fornecido pela CONTRATADA, de acordo com a politica de suporte do fabri-
cante.

1.1.16 Os chamados de acionamento da assisténcia deverdo ser abertos por meio de cen-
tral de abertura de chamados, a partir de ntimero disponibilizado pela CONTRATADA (que per-
mita o recebimento de chamadas oriundas de telefone fixo e mével), sendo que no momento da
abertura do chamado deverd ser fornecido a0 CONTRATANTE um nimero unico de identifica-
¢do do chamado.

1.1.17 Todas as despesas envolvidas no processo de suporte correrdo por conta da CON-
TRATADA, inclusive as despesas com frete de envio e retorno de profissionais técnicos ou com-
ponentes da Solucdo, sem 6nus adicional ao Contrato.

1.1.18 As licengas de uso dos produtos a serem fornecidos terdo prazo de vigéncia do tipo
perpétua.

1.1.19 Com excecdo de parada programada e acordada previamente com o CONTRA-
TANTE, nenhuma manutencao deverd acarretar indisponibilidade dos servigos atendidos pela so-
lucgdo.

1.1.20 Ao final de cada processo de chamado técnico de acionamento do suporte, devera
ser apresentado relatério de visita contendo a data e hora do chamado, do inicio e do término do
atendimento, bem como a identificacdo do defeito e as providéncias adotadas, com o devido a-
teste do CONTRATANTE, feito por gestor ou fiscal do contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 Este Contrato serd executado pelo regime de empreitada por preco unitério, pelo critério
de julgamento das propostas de menor preco por item, sendo seu fornecimento de forma mensal, de

acordo com as necessidades do CONTRATANTE.
CLAUSULA TERCEIRA — DA VINCULACAO

3.1. Vinculam-se a este Contrato, independentemente de transcricao, o Edital do
Pregdo n° 04/2020 com seus anexos, e os demais elementos constantes do Processo
Eletronico n® 20.08.1329.0000012/2020-04.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
I-da CONTRATANTE:

a) Acompanhar e fiscalizar a execucao do Contrato.

b) Recusar com a devida justificativa, qualquer material e servi¢o entregue fora das espe-
cificagdes constantes deste Contrato.

¢) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a aquisi¢do ou
entrega dos servigos.

d) Proceder as adverténcias, multas e demais comunicagdes legais pelo descumprimento
do Contrato firmado.

e) Verificar a regularidade da situacdo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos so-
ciais trabalhistas sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos.

f) Promover a fiscalizacdo e conferéncia dos fornecimentos executados pela CONTRA-
TADA e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucao total, fiel e
correta dos fornecimentos, podendo rejeitar, no todo ou em parte, os equipamentos entregues fora
das especificagdes deste contrato.

g) Prestar informacgdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRA-
TADA.

h) Observar para que, durante toda a vigéncia da contratacdo, seja mantida a compatibili-
dade com as obrigacdes assumidas e as condi¢des de habilitacdes exigidas.

i) Efetuar o pagamento a CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela Ad-
ministracao.

J) Zelar pela seguranca da solu¢do, evitando o manuseio por pessoas nao habilitadas.

k) Proporcionar facilidades indispenséveis a boa execucao dos servicos, inclusive permitir
o acesso dos técnicos do fornecedor as dependéncias da Procuradoria-Geral de Justica onde os
servigos serdao executados.

1) Sem que isto limite sua responsabilidade, serd o Orgdo responsdvel pelos seguintes itens:

1. Acompanhar e fiscalizar o(s) técnico(s) da CONTRATADA em todas as visitas.

2. Comprovar e relatar, por escrito, as eventuais irregularidades na prestacdo

de servigos.
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3. Sustar a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o es-
pecificado ou por outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida.

4. Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios para execugao
dos servigos objeto dessa Licitagdo.

5. Avaliar e promover a homologacdo dos produtos resultantes do servico, dentro
do prazo estabelecido.

6. Disponibilizar a CONTRATADA toda a infraestrutura necessaria para a instala-
¢do e implantacdo do software contratado, tais como: redes de computadores, etc.

7. Verificar minunciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos re-
cebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo.

8. Expedir ordem de servico.

9. Solicitar o reparo, a corre¢do, a remog¢ao, a substituicdo, a alteracao e/ou refa-
zimento dos servigos ndo aprovados pela FISCALIZACAO.

10. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir
suas obrigacOes dentro das normas estabelecidas neste Contrato e no Edital e seus anexos.

11. Emitir nota de empenho a crédito do contratado no valor total correspondente
ao fornecimento e servigo solicitado.

12. Enviar a nota de empenho emitida em favor da CONTRATADA.

13. Atestar a Nota Fiscal ap6s o recebimento definitivo dos servigos.

14. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em com-
patibilidade com as obrigacOes assumidas pela Contratada, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo.

I - da CONTRATADA:

a) A empresa CONTRATADA deve cumprir fielmente as condi¢des e exigéncias contidas
neste Contrato;

b) Executar os servicos por intermédio de profissionais qualificados, com experiéncia e
conhecimento compativeis com o0s servigos a serem realizados, conforme este contrato, sujeitos a
comprovagao pela CONTRATADA.

¢) Submeter as decisdes e os documentos técnicos dos sistemas a aprovacao da Diretoria
de Tecnologia da Informag¢ao do MPE/AL.

d) Designar formalmente funciondrios encarregados, capacitados, e aceitos pela CON-
TRATANTE, para supervisao permanente, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, para
representa-la técnica e administrativamente, ou fornecer informacdes sobre os servigos, sempre
que necessario.

e) Substituir, imediatamente, a critério da CONTRATANTE, o profissional que seja con-
siderado inapto para os servigcos a serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude incon-
veniente ou que venha a transgredir as normas previstas no Contrato.

f) Proibir a veiculacdo de publicidade ou qualquer outra informacdo acerca do objeto do
contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da Administracio do CONTRATANTE.

g) Reparar, corrigir, remover e reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, os ser-
vicos efetuados referentes ao objeto em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorrecdes resul-
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tantes da execuc¢do, conforme estabelecido neste contrato.

h) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no de-
sempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido em visita as dependéncias
da CONTRATANTE.

i) Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando a CONTRATANTE os escla-
recimentos julgados necessarios.

J) Ser responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resul-
tantes da execu¢do do Contrato; a inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabe-
lecidos neste subitem ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administragdo do
Ministério Publico, nem podera onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a licitante vence-
dora renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o Minis-
tério Publico.

k) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das o-
brigacdes assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente a administragdo ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, por ocasido da execu¢do do objeto licitado, incluin-
do os possiveis danos causados por transportadoras, sem qualquer 6nus ao contratante, nao redu-
zindo ou excluindo essa responsabilidade, a fiscalizacdo ou acompanhamento da CONTRATAN-
TE.

1) Manter durante todo o prazo de vigéncia da relagdo obrigacional com a Contratante a regulari-
dade com o fisco, com o sistema de seguridade social, com a legislacdo trabalhista, normas e padrdes de
protecdo ao meio ambiente e cumprimento dos direitos da mulher, inclusive os que protegem a maternida-
de, assim como todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais, vigentes, sendo a inica responsé-
vel por prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa.

m) O CONTRATANTE néao aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsa-
bilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer ou-
tros.

n) Refazer os servigos nos quais se verifiquem danos ou qualquer defeito nos materiais e
métodos utilizados, no prazo méximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da notificacdo que lhe for
entregue oficialmente, sob pena sofrer sangdes por inexecugdo contratual.

0) Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis
que antecedem o prazo de vencimento das entregas, quaisquer anormalidades que ponham em
risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execucao dos servigos, propondo as acdes corretivas
necessdrias para a execu¢do dos mesmos.

p) Agendar as entregas através dos telefones e e-mails funcionais da Diretoria de Tecno-
logia da Informacao, dentro do horario das 07h30min as 13h30min, de segunda a sexta-feira, em
dias uteis, a fim de que seja designado pessoal técnico do CONTRATANTE, para a verificagdo e
acompanhamento.

q) Emitir Nota Fiscal/Fatura dos fornecimentos e servigos realizados, apresentando-a a
CONTRATANTE para ateste e pagamento.

r) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

s) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, a eventual alteracdo no endereco de sua
sede, telefone (s), e-mail e fax para contato.

t) Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitati-
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vos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento ao objeta da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos e-
ventos arrolados nos incisos do 81° do art. 57 da Lei n° 8.666/93.
u) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacio do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

CLAUSULA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

5.1. O gerenciamento e a fiscalizacdo da contratacdo decorrente deste contrato
caberdo aos servidores indicados pelo MPE/AL, o qual determinard o que for necessario para
regularizacdo de faltas ou defeitos, na sua falta ou impedimento, pelo seu substituto legal.

Paragrafo Primeiro. O acompanhamento e a fiscaliza¢do da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos art. 67 e 73 da Lei
n° 8.666/93.

Paragrafo Segundo. O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificacdo necessdria
para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

Paragrafo Terceiro. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada
com base nos critérios previstos neste Contrato.

Paragrafo Quarto. A fiscalizacido de que trata este item nio exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES E PRAZOS PARA A ENTREGA E

RECEBIMENTO

6.1. A CONTRATADA devera respeitar o limite de, no miximo, 5 (cinco) dias
corridos, contados da entrega da Nota de empenho — NE ou documento equivalente ao
fornecedor para realizar o inicio da prestacdo dos servigos presentes neste Contrato.

Paragrafo Primeiro. Quando o prazo para entrega/inicio estiver especificado no préprio item
este deve ser considerado.

Paragrafo Segundo. A entrega da NE podera ser formalizada pessoalmente ou através de fax ou
e- mail. Nos casos de remessa, serd obrigatdria a anotagdo dos seguintes dados pelo remetente:
hora e data da transmissdo, nome do representante do fornecedor que confirmou o recebimento
da mensagem.
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Paragrafo Terceiro. Caso ocorra fato superveniente que venha a provocar atraso no inicio da
prestacdo do servico, o fornecedor deverd comunicar formalmente ao MP/AL para andlise de
eventual elastecimento do prazo de instalacao.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA DO FORNECIMENTO

7.1. A garantia da solucdo ofertada serd de, no minimo, 12 (doze) meses, a contar
do recebimento definitivo do objeto do contrato, correspondente a atualizacdo e manutengdo dos
softwares utilizados, incluindo correcdes de defeitos que afetem o desempenho, funcionalidade e
configuragdo dos produtos e atualizagdao da versao de novos “releases” que incorporem melhorias
tecnoldgicas de desempenho e/ou funcionais (suporte técnico € manutengao).

Paragrafo Primeiro. Se, durante o periodo de garantia, a CONTRATADA for notificada de uma
nao conformidade dos Entregdveis, a mesma deverd, sob sua responsabilidade, corrigir a referida
nao conformidade ou providenciar uma solucao alternativa que a corrija, no prazo maximo de 05
(cinco) dias contados da data de recebimento da notificagdo.

CLAUSULA OITAVA - DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

8.1 Todos os colaboradores a servico da CONTRATADA ao adentrarem nas
instalacdbes do MPE/AL deverdo estar devidamente identificados, facilitando a rapida
identificacdo destes colaboradores.

Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA deverd se comprometer a manter todas as condi¢des
que garantam o sigilo das informacdes em custédia do MPE/AL, bem como zelar pelos
principios que regem a Seguranca da Informacdo: a Confidencialidade, Integridade e
Disponibilidade; sendo responsavel por qualquer evento que viole algum destes principios ou
condicdes decorrentes da prestagdo de seus servigos, salvo em caso de quebra de sigilo
determinada por autoridade judiciéria.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA sera responsavel civil, criminal e administrativamente
por quaisquer danos causados pela prestacao de seus servicos aos ativos do MPE/AL, desde que a
mesma seja responsavel pelo fato causador do dano.

Paragrafo Terceiro. Os critérios de instalacdo e configuracio deverao ser repassados a Diretoria
de TI do MPE/AL, bem como todas as senhas de acesso.

Paragrafo Quarto. Serdo adotados padrdes de confidencialidade maximos, seguindo a Politica
de Seguranca do MPE/AL, levando em consideragdo o sigilo de informagdes trafegadas na rede,
por isso, todo e qualquer tipo de alteracdo de configuracdao, a CONTRATADA devera solicitar
autorizacdo de acesso a qualquer equipamento do MPE/AL.

Paragrafo Quinto. A CONTRATADA deverd assinar Termo de Responsabilidade, se
comprometendo pelo uso ou eventos decorrentes do uso de credencias de acesso a ela concedido
em razdo do presente contrato.

Paragrafo Sexto. A CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE os incidentes de
seguranca que possam comprometer a confidencialidade, integridade ou disponibilidade do
servigo prestado.
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PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
Paragrafo Sétimo. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todos os assuntos de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto do Contrato, devendo orientar seus empregados
nesse sentido. Os empregados deverdo assinar Termo de Manuten¢do de Sigilo junto a
CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do
cumprimento dos servicos contratados.

Paragrafo Nono. Orientar e exigir de seus profissionais:
a) Preservar a integridade e guardar sigilo das informag¢des de que fazem uso, bem como
zelar e proteger os respectivos recursos processamento de informacoes.
b) Cumprir a politica de seguranca da informacao, sob pena de incorrer nas sanc¢des legais
cabiveis.
¢ Nao compartilhar, sob qualquer forma, informacdes sigilosas com outros que nio te-
nham necessidade de conhecer.

CLAUSULA NONA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. A Contratante pagara a Contratada o valor mensal de R$ 5.833,33 (cinco mil, oitocentos

e trinta e trés reais e trinta e trés centavos) pela execugao deste Contrato, sendo a 12* parcela no
valor de 5.833, 37 (cinco mil, oitocentos e trinta e trés reais e trinta e sete centavos) perfazendo o
valor total anual de R$ 70.000,00 (setenta mil reais), conforme tabela abaixo.

Item Descricao Quantidade | Valor Mensal | Valor Total Anual
Servico de suporte técnico e atualizacdo de
software /pe.lra'Llce.ngas perpétuas de sprware R$5.833.33 ¢
com usudrio identificado, com permissdo de a4 12° parcela

01 |criagdo ou visualizagdo de ndmero ilimitado 50 o \F/)alor R$ $ 70.000,00
de aplicacoes de andlise estratégica e RS 5.833.37

gerencial — QLIK SENSE TOKEN, por
unidade de licenca adquirida.

Paragrafo Primeiro. Os pagamentos do suporte serdo efetuados mensalmente, em até 10 (dez)
dias do recebimento, devendo ser registrada a abertura de chamado em Ordens de Servico
detalhadas e atestadas individualmente pelo CONTRATANTE, por gestor ou fiscal do contrato,
devendo ser apresentado relatério de atendimento mensal e mediante apresentacio de nota fiscal.

Paragrafo Segundo. A empresa devera apresentar a seguinte documentagao:

a) Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via tnica, devidamente atestada pelo GESTOR
DO CONTRATO;
b) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais, expedida pela
Receita Federal do Brasil;
¢) CND — Certidao Negativa de Débitos para com a Previdéncia Social emitida pela Re-
ceita Federal do Brasil;
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PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
d) CRF — Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal.

Paragrafo Segundo. A apresentagcdo de nota fiscal/fatura com incorre¢des ou desacompanhada
da documentacgdo requerida nas demais alineas do pardgrafo anterior, implicard a sua devolugdo a
Empresa Contratada para regularizacdo, devendo o prazo de pagamento ser contado a partir da
data de sua reapresentacao;

Paragrafo Terceiro. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Administracdo do Ministério Publico de Alagoas, entre a data de
pagamento prevista para o pagamento e o efetivo adimplemento da parcela, sera aquela resultante
da aplicacdo da seguinte férmula:

EM=IxNxVP

Onde:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; VP = Valor da parcela a ser paga;

1 = [ndice de atualizacdo financeira = 0,00016438, assim

apurado: [=TX 1= (6/100)/365 I=
0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

Paragrafo Quarto. Podera ser deduzida do valor da Nota Fiscal de Servigos/Fatura, multa
imposta pelo MP/AL, se for o caso;

Paragrafo Quinto. O aceite/aprovacdo do produto pelo o6rgao licitante ndo exclui a
responsabilidade civil do fornecedor por vicios de quantidade ou qualidade do material/servi¢o
ou disparidades com as especificacoes estabelecidas no Edital, verificadas, posteriormente,
garantindo- se ao 6rgdo licitante as faculdades previstas no art. 18 da Lei 8.078/90 (Cdédigo de
Defesa do Consumidor);

Paragrafo Sexto. Considera-se para efeito de pagamento o dia em que o Banco efetivar o crédito
na conta corrente do Fornecedor.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas oriundas deste Contrato ocorrerdao a conta da dotacdo or¢camentéria do
Ministério Publico Estadual- inclusa no PPA 2020-2023, no Programa de Trabalho
03.122.0003.0195.2107 Manutengao das Atividades do Ministério Publico, Natureza da Despesa:
339040 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao - Pessoa Juridica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA
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PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

11.1. O prazo contratual serd de 12 (doze) meses consecutivos a partir da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, em conformidade com o art. 57, inciso 11, da Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO REAJUSTE

12.1. No caso de prorrogacdo do prazo, os precos contratados poderdo ser reajustados,
anualmente, tendo por base a data de apresentacdo das propostas de precos, utilizando como
indice oficial o Indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, fornecido pelo IBGE, ou
outro que venha substitui-lo, devidamente acordado entre as partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

13.1. Este Contrato poderd ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos
no art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Pela inexecucao total ou parcial do contrato, o Ministério Piblico Estadual podera,
garantida a prévia defesa do contratado no prazo legal, aplicar as seguintes san¢des, conforme
regulamentado pelo Ato PGJ n° 01, de 8 de janeiro de 2016:

a) ADVERTENCIA — sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta
para os quais tenha concorrido;

b) MULTA;

¢) SUSPENSAO TEMPORARIA de participacdo em licitacio e impedimento de contra-
tar com a Administracao do Ministério Publico Estadual, por prazo de até 02 (dois) anos;

d) DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar com a Administracio
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢@o, ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
que a licitante ressarcir a Administracdo do Ministério Publico Estadual pelos prejuizos resultan-
tes, e depois de decorrido o prazo da san¢do aplicada com base na alinea anterior.

Paragrafo Primeiro. As sangdes previstas nas alineas “a”, “b”, e “d” do caput desta Clausula
poderdo ser aplicadas com a da alinea “c”, facultada a defesa prévia do interessado, no processo,
no prazo de 5 (cinco) dias tteis, na forma do § 1° do art. 86 e do § 2° do art. 87, ambos da Lei de
Licitagdes.

Paragrafo Segundo. O Contratante aplicard as demais penalidades previstas nas Leis nos.
10.520/02 e 8.666/93 e no Decreto n°. 5.450/2005, sem prejuizo das responsabilidades penal e
civil.
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PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
Paragrafo Terceiro. O licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, nao
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo,
fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla
defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Administracdo, pelo prazo de até cinco anos,
enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1. Este Contrato podera ser rescindido administrativamente com fundamento no art. 77
da Lei n° 8.666, de 1993, hipétese em que a Contratada reconhece os direitos da Contratante,
conforme determina o art. 55, IX, do mesmo diploma legal.

Paragrafo Primeiro. Este Contrato poderd, ainda, ser rescindido, com fundamento no art. 79 da
Lei n° 8.666, de 1993:

I — unilateralmente pela Contratante, na ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas no art. 78,
ITa XII e XVII, da Lei n° 8.666, de 1993;

II- por acordo entre as partes; e

III- judicialmente, nos termos da legislacdo.

Paragrafo Segundo. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

Paragrafo Terceiro. A rescisio unilateral acarretard as consequéncias previstas no art. 80 da Lei
n° 8.666, de 1993.

Paragrafo Quarto. A rescisdo decorrente da inexecucdo total ou parcial do contrato acarretara a
Contratada, além da aplicagdo das penalidades previstas neste Contrato, as disposi¢cdes previstas
nos artigos 58 e 80 da Lei n° 8.666/93, bem como indenizagdo por perdas e danos que a
Contratante vier a sofrer.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

16.1. Incumbird a Contratante providenciar a publicaciao deste Contrato, por extrato, no

Diério Oficial do Estado de Alagoas, até o quinto dia ttil do més seguinte ao de sua assinatura, para

ocorrer no prazo de vinte dias daquela data.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. A execugdo deste Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-do pelas suas

clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-lhe, supletivamente, os principios da

teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito privado, na forma do art. 54 da Lei n° 8.666,
de 1993.
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) ) PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica estabelecido o Foro da cidade de Maceid, Capital do Estado de Alagoas, por ser
o foro legal, como competente para dirimir demanda que verse sobre interpretacdo do presente
Contrato.

Maceidé/AL, 21 de Julho de 2020.

Pelo Contratante:

MARCIO ROBERTO TENORIO DE ALBUQUERQUE
Procurador-Geral de Justica
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retomada dos servigos presenciais no Ministério Publico de Alagoas. Destacou que a minuta foi objeto de discussdo em reunido
da referida forga-tarefa, realizada na ultima quarta-feira. Passou a palavra ao Excelentissimo Secretario do Colégio de
Procuradores de Justica que fez a leitura do ato apresentado, esclarecendo os pontos abordados e asseverando que as
disposi¢Bes contidas na matéria estariam em consonancia com a Resolugdo CNMP n. 214. Comparou as disposi¢des contidas
entre a minuta e as normas expedidas pelo Tribunal de Justica de Alagoas. Com a palavra, o Excelentissimo Presidente afirmou
gue a finalidade das medidas é preservar a saude das pessoas que trabalham no Ministério Pablico. Informou a abertura do
prazo de 10 (dez) dias para que os integrantes do Colégio de Procuradores de Justica possam apresentar sugestées a minuta.
Quanto ao item 1, o Presidente passou a palavra ao Excelentissimo Procurador de Justica Marcos Méro, relator da matéria.
Com a palavra, o Excelentissimo Procurador de Justica Marcos Méro, apds apresentar relatério e fundamentacao juridica,
manifestou-se no sentido do Colégio de Procuradores de Justica ser carecedor de atribui¢cdo para conhecer do pedido, porém,
entendendo que o pleito se reveste de interesse publico, votou pelo encaminhamento dos autos para apreciagédo do Procurador-
Geral de Justica, querendo, ou o seu direcionamento aos Promotores de Justica que compdem a Forca-Tarefa voltada ao
enfrentamento dos problemas que atingem o bairro do Pinheiro e outros, para os fins que entenderem cabiveis. Em seguida,
fizeram uso da palavra os Excelentissimos Procuradores de Justica Antibgenes Marques de Lira, Marcio Roberto Tenério de
Albuquerque, José Artur Melo, Lean Antbnio de Ferreira Aradjo, Valter José Omena Acioly, Eduardo Tavares Mendes e Sérgio
Juca, nessa ordem. Apds ampla discussao, o colegiado deliberou pela remessa dos autos ao Excelentissimo Procurador-Geral
de Justica, com envio de copia a Forga-Tarefa voltada ao enfrentamento dos problemas que atingem o bairro do Pinheiro e
outros, para conhecimento. A Excelentissima Procuradora de Justica Denise Guimardes Oliveira averbou-se impedida de votar
em raz&o de seu marido integrar a referida Forca-Tarefa. Quanto ao item 3, o colegiado, por aclamacao, acolheu a sugestédo do
Excelentissimo Procurador-Geral de Justica no sentido de denominar Procurador de Justica Luiz Albuquerque Medeiros Filho o
2° andar do prédio-sede do Ministério Publico de Alagoas. Em seguida, o Presidente deu por encerrada a pauta. Ndo havendo
comunicagdes, o Presidente agradeceu mais uma vez a presenca de todos e declarou encerrada a reunido, determinando a
lavratura desta ata que fiz e rubriquei como Secretéario do Colégio de Procuradores de Justica, Humberto Pimentel Costa,
Promotor de Justica, sob a conferéncia e assinatura do Excelentissimo Senhor Presidente da sesséo.

Marcio Roberto Tendrio de Albuquerque
Procurador-Geral de Justica
Presidente da Sessé&o

Diretoria Geral

Secdo de Contratos

EXTRATO DO CONTRATO N° 10/2020

Contratante: Ministério Publico do Estado de Alagoas (CNPJ n° 12.472.734/0001-52).
Contratada: ANALISABR LTDA. (CNPJ n° 28.622.830/0001-70)

Objeto: Este Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos de suporte técnico e atualizagdo de software de agregacao,
tratamento, andlise e visualizagcdo de informag8es que oferecem suporte a gestdo de negdcios, comumente conhecido como
Business Intelligence, conforme especificagdes técnicas, quantidades, valores unitérios e totais constantes do Edital do Pregéo
n° 04/2020 e Processo Eletrdnico n® 20.08.1329.0000012/2020-04 e respectivos anexos.

Valor: A Contratante pagara a Contratada o valor mensal de R$ 5.833,33 (cinco mil, oitocentos e trinta e trés reais e trinta e trés
centavos) pela execucéo deste Contrato, sendo a 122 parcela no valor de 5.833, 37 (cinco mil, oitocentos e trinta e trés reais e
trinta e sete centavos) perfazendo o valor total anual de R$ 70.000,00 (setenta mil reais), conforme tabela abaixo.
Valor
Item|Descricdo Quantidade|Valor Mensal |Total
Anual

Servigo de suporte técnico e atualizagdo de software para Licencas
perpétuas de software com usuario identificado, com permissédo de
01 |criagdo ou visualizacdo de numero ilimitado de aplicagcdes de analise |50
estratégica e gerencial — QLIK SENSE TOKEN, por unidade de licenca
adquirida.

R$5.833,33 e
al22parcela |R$$

no valor R$ 70.000,00
5.833,37

Dotagdo Orgamentaria: As despesas oriundas deste Contrato ocorrerdo a conta da dotagdo orgcamentdaria do Ministério Publico
Estadual- inclusa no PPA 2020-2023, no Programa de Trabalho 03.122.0195.2107 Manutenc¢éo das Atividades do Ministério
Publico, Natureza da Despesa: 339040 - Servigos de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo - Pessoa Juridica.

Vigéncia: O prazo contratual serd de 12 (doze) meses consecutivos a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, em conformidade com o art. 57, inciso Il, da Lei n° 8.666,
de 1993.
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Data de disponibilizagdo: 27 de julho de 2020

Data da assinatura: 21 de Julho de 2020.

Signatarios: Marcio Roberto Tendrio de Albuquerque (Procurador-Geral de Justi¢a); Peracio Feliciano Ferreira (Representante
legal da Contratada).

EXTRATO DO CONTRATO N° 11/2020

Contratante: Ministério Publico do Estado de Alagoas (CNPJ n° 12.472.734/0001-52).

Contratada: FSF Tecnologia S/A. (CNPJ n° 05.680.391/0001-56)

Objeto: Este Contrato tem por objeto a prestacdo de servigos de links de acesso, compostos por link dedicado de acesso a
internet e links ponto a ponto de interligac@o para conexao da Procuradoria- Geral de Justica do Estado de Alagoas (Sede) com
os prédios das promotorias de justica da Capital (Barro Duro), Centro de Apoio Operacional - CAOP (Farol), Empresarial 203
Offices (Farol) e o do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (Centro), conforme especificagdes técnicas, quantidades,
valores unitarios e totais constantes do Edital do Pregdo n° 03/PGJ/2020 e Processo Eletrdnico n° 20.08.1330.0000002/2020-65
e respectivos anexos.

Valor: A Contratante pagara a Contratada, pela execucao deste Contrato, o valor mensal de R$ 30.696,34 (trinta mil, seiscentos
e noventa seis reais e trinta e quatro centavos), perfazendo o valor total de R$ 368.356,08 (trezentos e sessenta e oito mil,

trezentos e cinquenta e seis reais e 0ito centavos), conforme tabela abaixo.

Iltem Descricao Quantidade]Valor Unitario]Valor MensalValor Anual
1 Link de internet Full Duplex 10 MB 43 R$ 340,00 [RS 14.620,00[R$ 175.440,
2 Link de internet Full Duplex 20 MB 11 R$ 370,00 |R$ 4.070,00 |[R$ 48.840,00
3 Link de internet Full Duplex 30 MB 9 R$ 400,00 |R$ 3.600,00 |R$ 43.200,00
4 Link de internet Full Duplex 40 MB 2 R$ 430,16 |JR$ 860,32 [R$ 10.323,84
5 Link de internet Full Duplex 100 MB 3 R$ 700,00 |R$ 2.100,00 [R$ 25.200,00
6 Link de internet Full Duplex 500 MB 1 R$ 1.381,02 |R$ 1.381,02 |[R$ 16.572,24
/ Ponto a ponto PGJ para PJ Capital (1 Gbps) 1 R$ 2.100,00 JR$ 2.100,00 [R$ 25.200,00
8 Ponto a ponto PGJ para CAOP (100 Mbps) 1 R$ 655,00 |R$ 655,00 [R$ 7.860,00
9 Ponto a ponto PGJ para o TJAL (100 Mbps) 1 R$ 655,00 |R$ 655,00 [R$ 7.860,00
10 Ponto a ponto PGJ para o Ofices 203 (100 Mbps)[T R$ 655,00 |R$ 655,00 [R$ 7.860,00
ALOR MENSAL R$ 30.696,34 ALOR TOTAL R$ 368.356,08

Dotacao Orcamentaria: As despesas oriundas deste processo poderdo correr a conta da dotagdo orcamentaria do Ministério
Publico Estadual- inclusa no PPA 2020-2023, no Programa de Trabalho 03.122.0195.2107 Manutencado das Atividades do
Ministério Publico, Natureza da Despesa: 339040 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Pessoa Juridica,
Plano Orgamentério: 000259-Manutencéo e funcionamento da tecnologia da informacéo.

Vigéncia: O prazo contratual sera de 12 (doze) meses consecutivos a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, em conformidade com o art. 57, inciso I, da Lei n° 8.666,
de 1993.

Data da assinatura: 24 de Julho de 2020.

Signatarios: Marcio Roberto Tenério de Albuquerque (Procurador-Geral de Justica); Felipe Calheiros Cansangdo (Representante
legal da Contratada).

Promotorias de Justica

Portarias

4 PROMOTORIA DE JUSTICA DE SANTANA DO IPANEMA - VIVIANE KARLA DA SILVA FARIAS
PROCEDIMENTO INVESTIGATORIO CRIMINAL 06.2020.00000297-2

PORTARIA DE INSTAURAGAO DE PROCEDIMENTO INVESTIGATORIO CRIMINAL

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE ALAGOAS, através da Promotora de Justica titular da 4 Promotoria de Santana do
Ipanema, adiante firmado, no uso de suas atribui¢des legais, €;

CONSIDERANDO o contido no artigo 127, da Constituicdo Federal Brasileira, que atribui ao Ministério Publico o carater de
instituicdo permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis;
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