MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

CONTRATO N° 21/2025

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO
DE SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO
DE SOFTWARE DE AGREGACAO,
TRATAMENTO, ANALISE E
VISUALIZACAO DE INFORMACOES QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE ALAGOAS E A
EMPRESA TOCCATO TECNOLOGIA EM
SISTEMAS LTDA.

CONTRATANTE: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE ALAGOAS, CNPJ n°
12.472.734/0001-52, com sede na Rua Doutor Pedro Jorge Melo e Silva, n° 79, Pogo, na cidade
de Macei6-AL, CEP 57025-400, doravante denominado CONTRATANTE, representada pelo
Procurador-Geral de Justica do Estado de Alagoas, LEAN ANTONIO FERREIRA DE
ARAUIJO, inscrito no CPF n°® *** 024.424-%%*;

CONTRATADA: TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 08.689.089/0001-57, estabelecida na Rodovia SC-401, José Carlos Daux, 5500, Bloco
Lagoa B, sala 404, Bairro Saco Grande, Florianopolis/SC, representada neste ato por
PERACIO FELICIANO FERREIRA, portador da Cédula de Identidade RG n° 1.*¥** 734
SSP/PR, inscrito no CPF sob o n® 462.*** 809-** residente na cidade de Florianopolis/SC.

Tendo em vista o que consta no Processo GED n° 20.08.1329.0000393/2025-81 e em
observancia as disposicoes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Ato PGJ 05/2024 e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo
Eletronico n° 90005/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servicos de suporte técnico e
atualizagdo de software de agregagdo, tratamento, analise e visualizacdo de informagdes que
oferecem suporte a gestdo de negocios, comumente conhecido como Business Intelligence , nas
condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITE ESPECIFICACAO QUANTIDADE
M
Suporte técnico e atualizacdo de software de agregacdo, tratamento,
1 landlise e visualizagdo  de informagdes que oferecem suporte 50
a gestdo de negocios, comumente conhecido como Business
Intelligence
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
ALAGOAS PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
COORDENADORIA DE LICITACOES

1.3. Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO

2.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

3.1.1. Atender os requisitos de Habilitagao previstos na Lei Federal n® 14.133/2021;

3.1.2. Apresentar no minimo 01 (um) atestado de Capacidade Técnica em nome da empresa
proponente em prestacao de servicos pertinente e compativel ao objeto da licitag¢do;

3.1.3. Atender as exigéncias deste Termo de Referéncia e seus anexos.

3.2 REQUISITOS OPERACIONALIS:

3.2.1. O suporte técnico serd fornecido como servico agregado as licengas adquiridas e deverd ser
executado conforme o dispositivo a seguir.

3.2.2. O servigo englobara todas as licengas da ferramenta adquiridas pela CONTRATANTE.

3.3. Este servico se destina @ manutenc¢ao da ferramenta em perfeitas condigdes de funcionamento,
pela realizagdo de configuragdes, ajustes e reparos necessarios, bem como pela orientagdo aos usuarios
acerca das melhores praticas de utilizagdo das ferramentas e a realizagdo de atividades preventivas
recomendadas pelo fabricante.

3.4. A CONTRATADA devera oferecer a CONTRATANTE, durante a vigéncia da garantia contratual,
servigos especializados de manutengdo e suporte técnico ao uso dos programas, compreendendo a
atualizagdo de versdes e a correcdo de erros de funcionamento e situacdes de desempenho
insatisfatorio.

3.5. A instalacdo dos programas e/ou das novas versdes por parte da CONTRATADA se dard com
assisténcia técnica remota, com a designagdo de analista especializado, sem Onus para a
CONTRATANTE.

3.6. O suporte técnico sera prestado por meio de atendimento através de email, telefone ou plataformas
virtuais, conforme a necessidade da CONTRATANTE.

3.7. O servigo de suporte técnico sera prestado em horario comercial, oito horas por dia, nos dias uteis.
3.8. A CONTRATADA devera proporcionar um ambiente de controle de requisigdes que sera utilizado
pela CONTRATANTE para registrar detalhes da realizagdo das demandas repassadas.

3.9. O chamado técnico podera ser classificado em trés niveis de servigo:
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
ALAGOAS PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
COORDENADORIA DE LICITACOES

Nivel Descricao Prazo Maximo para Prazo Maximo para
iniciar 0 concluir o atendimento
atendimento

Pedidos de orientagdo sobre 05 (cinco) dias tuteis.
1 |utilizagdo — ndo relacionados 4 01 (um) diaatil |O atendimento serd concluido

perdas de funcionalidade — sugestdes
de melhorias em produtos e/ou

sua documentacao.

com a apresentacdo ao usudrio
da resposta a duavida ou
sugestao apresentada.

2 |Reportes de perda parcial de 01 (um) dia util 03 (trés) dias tuteis.
funcionalidades funcionamento em O atendimento serd concluido
desacordo com as especificagdes. com a normalizagdo da

operacao
da funcionalidade reportada

3 |Reportes de inoperancia da 01 (um) diaatil |01 (um) dia til.
solu¢do ou insuficiéncia critica de O atendimento sera concluido
desempenho, requerendo com a normalizagdo da
intervengdo imediata de um operagao
analista da CONTRATADA. da solucao.
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3.10. O atendimento serd concluido com a normalizagdo da operacdo da funcionalidade
reportada.

3.11. Os prazos para a conclusdo do atendimento em cada nivel serdo contados a partir do inicio
do atendimento.

3.12. Os prazos estipulados acima poderdo ser alterados, em carater excepcional, quando
verificadas situagcdes em que seja preciso programar o atendimento da ocorréncia ou quando a
intervencdo possa interferir em outras atividades do ambiente computacional da
CONTRATANTE, desde que tais alteragdes sejam formalmente autorizadas pela
CONTRATANTE.

3.13. A CONTRATADA devera comprometer-se a executar, com a maxima presteza e agilidade
de tempo, livre de qualquer 6nus para a CONTRATANTE, reparagdes, configuracdes ou ajustes
nos sistemas sob sua responsabilidade que apresentem defeitos, mau funcionamento ou que
possam pOr em risco a seguranc¢a, a qualidade e a confiabilidade dos equipamentos, sistemas e
dados da CONTRATANTE.

3.14. O suporte técnico deverd ser prestado diretamente pela Central de Suporte da
CONTRATADA e suporte técnico Web através da Internet, acessando endereco eletronico e e-
mail fornecido pela CONTRATADA, de acordo com a politica de suporte do fabricante, e em
conformidade com as normas, regras e diretrizes de seguranca da informacao e acessos aos ativos
de tecnologia da informacdo da CONTRATANTE.

3.15. Os chamados de acionamento da assisténcia deverao ser abertos por meio de central de
abertura de chamados por meio eletrdnico em endereco disponibilizado pela CONTRATADA,
sendo que no momento da abertura do chamado devera ser fornecido ao CONTRATANTE um
numero Unico de identificagao.

3.16. Todas as despesas envolvidas no processo de suporte correrdo por conta da
CONTRATADA, sem Onus adicional ao Contrato.

3.17. Com exce¢do de parada programada e acordada previamente com o CONTRATANTE,
nenhuma manuten¢ao devera acarretar indisponibilidade dos servigos atendidos pela solugao.
3.18. Ao final de cada processo de chamado técnico de acionamento do suporte, devera ser
apresentado relatério de resolutividade contendo a data e hora do chamado, do inicio e do
término do atendimento, bem como a identificacdo do incidente/falha e as providéncias adotadas,
com o devido ateste do CONTRATANTE, feito por fiscal do contrato.

CLAUSULA QUARTA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

5.1 4.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os
prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA — VIGENCIA E PRORROGACAO

5.1. O prazo de vigéncia da contratacdao ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.2. A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociagao com o Contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
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a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

b) Seja juntado relatorio que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informagdes de que
os servicos tenham sido prestados regularmente;

¢) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizagdo do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogagao;

e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitagdo; e

f) O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

5.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

5.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condig¢do para a renovacgao.

5.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado nas sang¢des
de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicagdo.

CLAUSULA SEXTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. ROTINAS DE FISCALIZACAO CONTRATUAL:

6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput);

6.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°);

6.1.3. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021, art. 117, caput);

6.1.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados (Lei n°14.133/2021, art. 117, §1°);

6.1.5. O fiscal do contrato informaré a seus superiores, em tempo habil para a adog¢do das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia
(Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°);

6.1.6. A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art.
119);

6.1.7. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros em razao da execugdo do contrato, € ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°® 14.133/2021, art. 120);
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6.1.8. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput);

6.1.9. A inadimpléncia da CONTRATADA em relacio aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird & Administragcdo a responsabilidade pelo seu pagamento ¢ ndo podera
onerar o objeto do contrato (Lei n° 14.133/2021, art. 121, §1°);

6.1.10. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo- se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°);

6.1.11. A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°);

6.1.12. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a CONTRATANTE convocara o
representante da CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagao,
que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo,
das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada,
quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros (IN
5/2017, art. 44, 31°);

6.1.13. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada a situacdo da
empresa junto ao SICAF;

6.1.14. Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no
SICAF.

6.3. DAS RESPONSABILIDADES DO GESTOR DO CONTRATO:

6.3.1. Adotar as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do ajuste, tendo por parametro os
resultados previstos neste Termo e no contrato. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a sua
competéncia deverdo ser encaminhadas, de imediato, aos seus superiores para a adoc¢dao das
medidas pertinentes, que tomara as providéncias para que se apliquem as sanc¢des previstas na lei e
no contrato, sob pena de responsabilidade solidaria pelos danos causados por sua omissao;

6.3.2. Receber, conferir e atestar as notas fiscais encaminhando-as a unidade competente para
analise e posterior pagamento;

6.3.3. Solicitar a unidade competente esclarecimentos de duvidas relativas ao contrato sob sua
responsabilidade;

6.3.4 Informar as Diretorias de Programac¢do e Or¢amento ¢ a Financeira, até 10 de dezembro de
cada ano, as obrigagdes financeiras nao liquidadas no exercicio, visando a obtencao de reforco,
cancelamento e/ou anulacdo de saldos de empenho a conta de restos a pagar;

6.3.5. Manter sob sua guarda, copias do Contrato em vigor e do respectivo Termo de Referéncia;

6.3.6. Comunicar a Administragdo o descumprimento dos prazos e metas previamente
estabelecidos, para efeito de glosa e aplicagdo de penalidade, se for o caso.

6.4. DAS RESPONSABILIDADES DO FISCAL DO CONTRATO:
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6.4.1. Proporcionar todas as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o
objeto desta contratacao;

6.4.2. Esclarecer duvidas do preposto/representante da Contratada que estiverem sob a sua algada,
encaminhando problemas que surgirem quando lhe faltar competéncia;

6.4.3. Responder questdes relativas a prorrogacao de contrato, que deve ser providenciada antes de
seu término, reunindo as justificativas competentes;

6.4.4. Responder questdes relativas a comunicacdo para abertura de nova licitagdo, antes de findo
do contrato;

6.4.5. Responder questdes relativas ao pagamento de faturas;

6.4.6. Fiscalizar a manutengao, pela contratada, das condi¢des de habilitacdo e qualificagdo, com a
solicitagdo dos documentos necessarios a avaliagao;

6.4.7. Comunicar a unidade técnica, formalmente, ¢ em tempo habil, irregularidades cometidas
passiveis de penalidade, apos os contratos prévios com a contratada;

6.4.8. Atentar para as alteracdes de interesse da Contratada que deverdo ser por ela formalizadas e
devidamente fundamentadas, principalmente em se tratando de pedido de reequilibrio econdmico-
financeiro ou repactuacao. No caso de pedido de prorrogagao de prazo, devera ser comprovado o
fato impeditivo da execugdo. Nas hipoteses alinhadas, cabe ao gestor juntar os pedidos no processo
e informar o que for de sua algada, encaminhando ao setor competente para analise e decisao;

6.4.9. Elaborar ou solicitar justificativa técnica, quando couber, com vistas a alteracdo unilateral do
contrato pela Administracao;

6.4.10. Fiscalizar, com apoio da area técnica, o cumprimento, por parte da CONTRATADA, das
exigéncias legais e de eficiéncia, eficicia, efetividade e economicidade do contrato.

6.5. DA RESPONSABILIDADE DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

6.5.1. Informar a CONTRATANTE sobre problemas de quaisquer
naturezas que possam impedir a entrega do servigo;

6.5.2. Acompanhar ¢ manter-se atualizado quanto aos  chamados técnicos de
suporte e as manutengdes corretivas;

6.6. DAS SANCOES:

6.6.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato e observando os dispositivos do Ato PGJ n°
1/2016 de 11 de janeiro de 2016, o Ministério Publico do Estado de Alagoas poderd, garantida a
prévia defesa da Contratada no prazo de 05 (cinco) dias tteis, aplicar as seguintes sancoes:
a) ADVERTENCIA — consistente em repreensdo por escrito imposta pelo ndo
cumprimento das obrigacdes celebradas;
b) MULTA — a ser aplicada nos percentuais de 0,33% a 20%, de acordo com o Art. 5° do
Ato PGJ n° 1/2016;
c) SUSPENSAO TEMPORARIA de participacio em licitagio e impedimento de
contratar com o Ministério Publico do Estado de Alagoas;
d) DESCREDENCIAMENTO ou proibigdo de credenciamento no sistema de
cadastramento de fornecedores do Ministério Publico do Estado de Alagoas;
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e) DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica.

CLAUSULA SETIMA — DA SUBCONTRATACAO

7.1. E vedada a subcontratagio total ou parcial do objeto contratual, sob pena de rescisdo imediata,
salvo autorizagdo expressa e formal do contratante em carater excepcional.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO

8.1. A Contratante pagard a Contratada, pela execucdo deste Contrato, a importancia total de
RS 87.450,00 (oitenta e sete mil, quatrocentos e cinquenta reais).

8.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA NONA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. Os pagamentos do suporte serdo efetuados mensalmente, devendo ser registada a abertura de
chamado em Ordens de Servico detalhadas e atestadas individualmente pelo CONTRATANTE,
por gestor ou fiscal do contrato, devendo ser apresentado relatério de atendimento mensal e
mediante apresentacdo de nota fiscal.

9.2. A empresa devera apresentar a seguinte documentacao:

L. Nota fiscal emitida pela CONTRATADA discriminando os servigos executados, com o
CNPJ idéntico ao descrito no contrato, com a indicagdo do ntimero do contrato e o periodo da
prestagao do servigo e sera enviada ao enderego eletronico informado pelo Ministério Publico do
Estado de Alagoas na reunido inaugural;

II. Relatorio de chamados do periodo referente a Nota Fiscal,

1. Certidao Conjunta Negativa de De¢bitos Relativos a Tributos Federais, expedida
pela Receita Federal do Brasil;

IV. CRF — Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa Econdmica
Federal,;

V. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

Paragrafo Primeiro: A apresentacdo de nota fiscal/fatura com incorre¢des ou desacompanhada
da documentacao requerida nas demais alineas do item 9.2, implicaré a sua devolu¢do a Empresa
Contratada para regularizagdo, devendo o prazo de pagamento ser contado a partir da data de sua
reapresentacao;

9.3. A afericao da execugdo contratual para fins de pagamento considerara o seguinte:
9.3.1. O servico a que se refere foi corretamente prestado;
9.3.2. Foram satisfeitas todas as obrigacdes contratuais;

9.3.3. Seu valor esta em conformidade com o contratado.
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9.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133/21, hipotese em que a
CONTRATADA emitira a nota fiscal ou fatura no que corresponde a parcela incontroversa da
execug¢ao do objeto.

9.5. A Contratada devera apresentar sempre que solicitado pelo Contratante, copia dos extratos da
conta do INSS e do FGTS de cada profissional alocado no contrato.

9.6. A exclusivo critério da CONTRATANTE e por decisdo fundamentada, poderd ser retida
parte ou a totalidade dos valores devidos para satisfazer a quitacdo de multas, indenizacdes a
terceiros, seguros ou outras despesas de responsabilidade da CONTRATADA, nos termos da
contratacgao, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

9.7. Fica autorizado a CONTRATANTE, em conformidade com os calculos € os documentos
necessarios fornecidos pela CONTRATADA, a realizar os pagamentos de salarios ¢ demais
beneficios diretamente aos profissionais, inclusive verbas rescisorias, bem como o0s
recolhimentos das contribuicdes previdencidrias e os depdsitos do FGTS, no caso de
inadimplemento pela CONTRATADA, deduzindo os respectivos valores das faturas que serdo
retidas por tal razao.

9.8. Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA, enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢do monetaria.

9.9. O processamento do pagamento observard a legislacdo pertinente a liquidacdo da despesa
publica.

9.10. O servico fornecido em desacordo com o especificado no instrumento convocatorio € na
proposta do adjudicatario sera rejeitado parcialmente ou totalmente, conforme o caso, obrigando-
se a contratada a substitui-lo no prazo assinado pelo Fiscal, sob pena de ser aplicada penalidade.]

9.11. Constatada a ocorréncia prevista neste item, apds a notificacdo por escrito a contratada,
serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até¢ a regularizacao da
pendéncia.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes deste processo poderdo correr a conta da dotagdo or¢camentaria do
Ministério Publico Estadual, inclusa no PPA — 2024-2027, no Programa de Trabalho
03.122.1011.5228 — Manutencao das Atividades do Ministério Publico, PO — 00259 — Manutengao
e Funcionamento da Tecnologia da Informacgdo, Natureza de despesa: 339040 — Servicos de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — Pessoa Juridica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

11.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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12.1. Sao obrigac¢des do Contratante, além das previstas no Termo de Referéncia:

12.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
termo de contrato e seus anexos;

12.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

12.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;
12.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

12.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

12.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execuc¢do do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

12.1.4. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

12.2. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:
I. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;
II. Estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;
III. Demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do objeto
da contratagao; e
IV. Prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna
do CONTRATADO.
12.3. Cientificar os responsaveis para adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigacdes pelo Contratado;
12.4. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.
A Administracdo terd o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorroga¢do motivada, por igual periodo.
12.5. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.
12.6. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apurac¢do de descumprimento de cldusulas contratuais.
12.7. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execu¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Sdo obrigacdes da Contratada, além das previstas no Termo de Referéncia:

13.2. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
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I. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

I. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oes resultantes da execucao ou dos materiais
empregados;

III. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.3. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos:

I. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

II. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

III. Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede do CONTRATADO;
IV. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
V. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

13.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagOes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias, fiscais, comerciais ¢ as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

13.5. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacao,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto
contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

13.6. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

13.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacdo na licita¢do;

13.8. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacao;

13.9. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indica¢do dos empregados que preencheram as referidas vagas;
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13.10. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.11. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

13.12. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

13.13. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato,
com habilitagcdo e conhecimento adequados;

13.14. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos;

13.15. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela
boa técnica, normas e legislacao de regéncia;

13.16. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugao
do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina;

13.17. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes;

13.18. Cumprir as normas de prote¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a
saude no trabalho;

13.19. Nao submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos forg¢ados;

13.20. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagdo
pertinente;

13.21. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em
condigdes perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores
Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

13.22. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

13.23. Manter preposto aceito pela Administra¢ao no local da obra ou do servigo para representa-
lo na execuc¢do do contrato;

13.24. A indicacdao ou a manutencao do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade;

13.25. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou de agente
publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei n° 14.133, de 2021;

13.26. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do contrato;

13.27. Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;
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13.28. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condigdes
adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

13.29. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de protegdo coletiva
(EPC),quando for o caso;

13.30. Garantir o acesso do Contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do contrato;

13.31. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

12.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

13.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o Contratado relatar ao
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢ao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaragdao ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a dispensa eletronica ou execuc¢do do contrato;

1) fraudar a contrata¢do ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragcdes administrativas acima descritas as seguintes
sangoes:

1) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

1) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d,
e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave (art. 156, §4°, da Lei);
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ii1) Declaraciio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas h, 1, j, k e 1 do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, ¢, d, e, fe g, que
justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)

iv) Multa:

(1) moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto;

15.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°).

15.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°).

15.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157).

15.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

15.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

15.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditdrio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.6. Na aplicacao das sang¢des serdo considerados (art. 156, §1°):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

15.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administragcdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

15.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligacao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos o0s casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).

15.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacao
da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins
de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art.
161).
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15.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O Contratado ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

16.4. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formaliza¢do do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

16.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DA EXTINCAO CONTRATUAL

17.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

17.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o Contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que
o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

17.1.2. A exting¢do nesta hipdtese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

17.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses
da data da comunicagao.

17.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/2021, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

17.2.1. Nesta hipodtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

17.2.2. A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
rescisao se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

17.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

17.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

17.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

17.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.3.3. Indenizacgdes e multas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
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18.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaracao ou de aceitagdo expressa.

18.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso ¢ de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

18.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

18.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

18.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado
elimina-los, com exce¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

18.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

18.7. O Contratado devera exigir de Suboperadores e Subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

18.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

18.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

18.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

18.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacao desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

18.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendagoes, editadas na forma da LGPD.

18.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA NONA- DA PUBLICACAO

19.1. Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contragdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo
sitio oficial da internet.

CLAUSULA VIGESIMA- DOS CASOS OMISSOS

[\]

20.1. Os casos omissos serao decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n
14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
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contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1. Fica estabelecido o foro da Justica Estadual, Comarca de Maceio-AL, para dirimir os litigios
que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
concilia¢do, conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/2021.

Maceid/AL, data da tltima assinatura digital.

Pela Contratante:
LEAN ANTONIO Assinado de forma digital por
FERREIRA DE LEAN ANTONIO FERREIRA DE
ARAUJO:34102442472 ARAUJO:34102442472

LEAN ANTONIO FERREIRA DE ARAUJO
Procurador-Geral de Justica

Pela Contratada:

Assinado de forma digital
PERACIO FELICIANO oot el amno o

FERREIRA:46246380 FERREIRA:46246380930

Dados: 2025.10.09 13:54:04
930 o

PERACIO FELICIANO FERREIRA
Representante Legal - Toccato Tecnologia em Sistemas Ltda.
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Diretoria Geral

Secdao de Contratos

EXTRATO DO CONTRATO N° 21/2025

Contratante: Ministério Publico do Estado de Alagoas, CNPJ n°® 12.472.734/0001-52.

Contratada: Toccato Tecnologia em Sistemas Ltda, CNPJ n° 08.689.089/0001-57

Objeto: O objeto do presente instrumento € a contratacdo de servicos de suporte técnico e atualizacdo de software de
agregacao, tratamento, analise e visualizacdo de informacfes que oferecem suporte a gestdo de negocios, comumente
conhecido como Business Intelligence.

Valor: A Contratante pagara a Contratada, pela execugdo deste Contrato, a importancia total de R$ 87.450,00 (oitenta e sete mil,
quatrocentos e cinquenta reais).

Dotacdo Orcamentaria: As despesas decorrentes deste processo poderdo correr a conta da dotagdo orcamentaria do Ministério
Publico Estadual, inclusa no PPA-2024-2027, no Programa de Trabalho 03.122.1011.5228 — Manutencéo das Atividades do
Ministério Publico, PO — 00259 — Manutencédo e Funcionamento da Tecnologia da Informac¢éo, Natureza de despesa: 339040 —
Servigos de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacéo — Pessoa Juridica.

Vigéncia: O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

Data de assinatura: 10/10/2025.

Signatérios: Lean Anténio Ferreira de Araujo (Procurador-Geral de Justica); Peracio Feliciano Ferreira (Representante —
Contratada).

Promotorias de Justica

Atos diversos

Ref.

PA MPF n° 1.11.001.000422/2024-11

PA MPAL n° 09.2025.00001364-5

PA-PROMO MPT n° 001029.2025.19.000/9-12

RECOMENDAGAO CONJUNTA MPF/MPE/MPT/DPE, DE 06 DE OUTUBRO DE 2025

Excelentissimo Senhor Secretario Municipal de Educagéo
LUIZ ROGERIO NEVES LIMA

Secretaria Municipal de Educacéo (SEMED)
Maceid/AL

Nesta

Assunto: Recomendagéo sobre necessidade de adequacgéo da Escola Municipal Paulo Henrique Costa Bandeira, para
garantia da oferta de educagéo para jovens, adultos e idosos, de qualidade.

O MINISTERIO PUBLICO DE ALAGOAS, o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, o MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO e a
DEFENSORIA PUBLICA DE ALAGOAS, no ambito de suas atribuicdes constitucionais de defesa do direito fundamental a
educacéo e nos termos dos arts. 127, 129 e 134 da Constitui¢do Federal:

CONSIDERANDO: 1) Serem atribuiges do Ministério Publico, zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos
de relevancia publica aos direitos assegurados na Constituigdo, promovendo as medidas necessarias a sua garantia, bem assim
"expedir recomendages, visando a melhoria dos servigos publicos e de relevancia publica, bem como ao respeito, aos
interesses, direitos e bens cuja defesa lhe cabe promover, fixando prazo razoavel para a adogéo das providéncias cabiveis "
(art. 129, Il e lll, CF e art. 6°, VII, "a", e XX, LC 75/93); 2) A fun¢éo exercida pela Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao
de dialogar e interagir com 6rgédos de Estado, organismos nacionais e internacionais e representantes da sociedade civil,
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