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MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

CONTRATO N° 05/2026

CONTRATO DE SUBSCRICAO DE LICENCAS
DA PLATAFORMA ZOOM, COM PERIODO DE
VIGENCIA DE TRES ANOS, INCLUINDO
MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE ALAGOAS E A
EMPRESA XP ON CONSULTORIA LTDA.

CONTRATANTE: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE ALAGOAS, CNPJ n°
12.472.734/0001-52, com sede na Rua Doutor Pedro Jorge Melo e Silva, n° 79, Poco, na cidade de
Macei6-AL, CEP 57025-400, representada pelo Procurador-Geral de Justica do Estado de Alagoas,
Dr. LEAN ANTONIO FERREIRA DE ARAUIJO, inscrito no CPF n°® *¥* 024.424-**;

CONTRATADA: XP ON CONSULTORIA LTIDA, inscrita no CNPJ n° 23.518.065/0001-29,
estabelecida na SC/N QD 5 BL A EN 50 SL 1406, Setor Asa Norte, CEP: 70.715-010 — Brasilia-DF,
representada neste ato por seu representante legal, AGUINALDO ALVES BARBOSA, inscrito no
CPF sob 0 n°® 234 *** 811-**,

Tendo em vista o que consta no Processo GED n° 20.08.0279.0000378/2026-34 e em observancia as
disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente de adesdo a ata de Registro de Precos n° 5/2025 —
vinculada ao pregdo eletrénico n° 90008 do Tribunal Regional Federal da 4* Regido, mediante as
clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Constitui objeto desta contratacio o fornecimento de licencas de servicos de acesso a
plataforma de webconferéncia e streaming de audio/video (Zoom Enterprise Essentials para 500
usuarios), mediante adesdo a ata de Registro de Precos n° 5/2025 do Tribunal Regional Federal da
4 Regido, conforme processo GED n® 20.08.0279.0000378/2026-34.

1.2. Objeto da contratacdo:

Item Descricao Quantidade |[Preco Unitirio| Preco Total

01 |Zoom Enterprise Essentials para 500 usuarios 25 R$2.212,00 | R$ 55.300,00

1.3. Os servigos de subscricao de licencas, manutencdo e suporte técnico de software deverdo ser
prestados diretamente pela fabricante, nos ambientes em que as licencgas estiverem instaladas ou de
modo remoto, através de e-mail, telefone ou website, em prévia combinacdo com o fiscal do
Contrato.

1.3.1. O suporte técnico referente a esclarecimentos relacionados ao uso da solu¢do Zoom devera
ser prestado pelo fabricante do produto e, de forma complementar, pela CONTRATADA,
abrangendo funcionalidades, configuracdo e caracteristicas técnicas dos componentes.

1.3.2. A subscri¢do de licencas deverd permitir, durante o periodo de vigéncia deste Contrato,
atualizacdes corretivas e evolutivas (novas versdes e patches) dos componentes da solucdo Zoom,
sem quaisquer onus adicionais ao CONTRATANTE.
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CLAUSULA SEGUNDA — PRAZOS

2.1. O prazo de entrega dos comprovantes de subscricdo das licencas sera de, no maximo, 15
(quinze) dias corridos a contar da data da assinatura deste contrato.

2.2. O prazo de apresentacdo do comprovante da prestacao da garantia de execucdo sera de, no
maximo, 10 (dez) dias uteis contados da assinatura do contrato.

2.3. O prazo para atendimento e resolu¢do de chamados técnicos sera de, no maximo, 3 (trés) dias
uteis, contados da data do chamado.

2.4. O periodo de vigéncia das subscricdes sera de 3 (trés) anos, contados a partir da data de
disponibiliza¢do das licengas.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. A vigéncia deste Contrato serd de 3 (trés) anos, a contar da assinatura ou até¢ o adimplemento
reciproco das obrigacdes dele decorrentes, admitida a sua prorrogacdo nos termos da Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - GARANTIA

4.1. Prazo de garantia integral do objeto, conforme previsto no Edital e observada a previsao da Lei
n.° 8.078/1990 sobre o tema, que devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias compreendendo
defeitos e vicios de qualidade e quantidade, a contar:

4.1.1. Da data do recebimento definitivo pelo CONTRATANTE, em se tratando de defeitos ou
vicios aparentes ou de facil constatacao;

4.1.2. Da sua evidéncia, nos casos de defeitos ou vicios ocultos.

CLAUSULA QUINTA — GARANTIA DE EXECUCAO

5.1. Em garantia do cumprimento das obrigac¢des ora assumidas, a CONTRATADA, atendendo ao
disposto no Edital, entregara ao CONTRATANTE, comprovante de prestacdo de garantia,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do Contrato, correspondendo a importancia
de RS 2.765,00 (dois mil, setecentos e sessenta e cinco reais) referente a garantia de execuc¢ao.
5.1.1. A garantia tera validade durante todo o periodo de execuc¢@o e apos 90 dias do término de
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao, e sera devolvida apds o respectivo
cumprimento fiel e integral do Contrato.

5.1.2. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacao ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fique descoberto, ressalvado o disposto no art. 96, § 2°, da Lei n.° 14.133/2021.

5.2. Havendo acréscimo ou supressao do objeto, a garantia sera acrescida ou devolvida, conforme o
caso, guardada, sempre, em todas as hipoteses, propor¢ao de 5% (cinco por cento) sobre o valor
anual atualizado do Contrato.

5.3. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia revertera ao CONTRATANTE,
no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA.

5.4. A CONTRATADA ¢ responsavel por adequar valores e prorrogar o prazo da garantia ofertada
na eventual ocorréncia de aditamentos a contratacao originaria.

5.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

5.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;
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5.5.2. prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do Contrato;

5.5.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;

5.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
acima.

5.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Economica Federal em conta especifica
com correcao monetaria, em favor do CONTRATANTE.

5.8. O CONTRATANTE ndo executara a garantia somente nas seguintes hipoteses:

5.8.1. Caso fortuito ou forca maior;

5.8.2. Alteracao, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigac¢des contratuais;

5.8.3. descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos do
CONTRATANTE; ou

5.8.4. Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracao.

5.9. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

5.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

5.11. A modalidade titulo de capitalizacdo sera custeado por pagamento Unico, com resgate pelo
valor total.

5.11.1. A CONTRATADA autoriza a resgatar o titulo caucionado, a qualquer momento, mesmo
antes do prazo final de capitalizacdo, inclusive com atualizacdo monetaria devida, e, na hipotese de
resgate antecipado, apos o pagamento da importancia devida, o CONTRATANTE restituird o saldo
que porventura haja em favor da CONTRATADA.

5.11.3. A CONTRATADA se obriga a realizar a contratagdo de novos titulos para substituicdao
daqueles dados em garantia, no curso da contratacdo, caso haja o resgate antecipado.

CLAUSULA SEXTA - PRECO

6.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de RS 55.300,00 (cinquenta e cinco
mil e trezentos reais);

6.2. Incluidos nos precos acima estdo todos os impostos, taxas, encargos sociais, obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, bem como despesas com transporte, que correrao
por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados poderdo ser reajustados, caso ocorra a prorrogacdo da
vigéncia do contrato, mediante prévia solicitacdo por parte da CONTRATADA, como base no IPCA,
admitida a negociacgdo entre as partes.

CLAUSULA OITAVA - DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes deste instrumento poderdo correr a conta da dotacao orcamentaria do
Ministério Publico Estadual, inclusa no PPA-2024-2027, no Programa de Trabalho
03.122.1011.5228 — Manutencao das Atividades do Ministério Publico, PO — 00259 — Manutengao e
Funcionamento da Tecnologia da Informacdo, Natureza de despesa: 339040 — Servicos de
Tecnologia da Informac¢ao e Comunicacao — Pessoa Juridica.
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CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. S3o obrigagdes da CONTRATADA, além das previstas no Anexo I - Termo de Referéncia, as
constantes desta clausula.
9.2. Fornecer/prestar o objeto do Contrato, nos termos da sua proposta, sempre em conformidade
com os requisitos e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia e neste instrumento contratual,
observando ainda o escopo e termos gerais definidos pela fabricante dos produtos.
9.3. Entregar comprovante, emitido pela fabricante do software, da contratacdo das licencas nas
dependéncias do CONTRATANTE, ou através de meio eletronico (e-mail, website da fabricante),
observando os prazos de entrega e de vigéncia estabelecidos.
9.4. A CONTRATADA devera designar e manter preposto e/ou responsavel técnico, aceito pela
Administra¢do, que devera, representa-lo na execu¢do do Contrato e comunicar-se com o Gestor
designado pelo CONTRATANTE, a fim de promover a execucido do contrato.
9.5. Informar ao CONTRATANTE toda e qualquer situa¢do que possa comprometer a execucgao do
objeto contratual nas condi¢des pactuadas.
9.6. Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicita¢des ou exigéncias do CONTRATANTE
ou do Gestor do Contrato, relativamente a execuciao do seu objeto nos termos pactuados ou para o
cumprimento de obrigac¢des acessorias.
9.7. Manter, durante toda a execu¢do do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas, devendo comunicar a0 CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteracdo que possa
comprometer a sua manutengao.
9.8. Entregar nota fiscal, juntamente com o objeto fornecido, contendo a discriminacao detalhada
dos produtos entregues e/ou servicos prestados.
9.9. Prestar o(s) servi¢o(s) em conformidade com as normas e recomendag¢des do CONTRATANTE.
9.10. Atender aos prazos, objetivos e cronogramas estabelecidos.
9.11. Indicar endereco eletronico para recebimento de notificagdes e comunicacdes a respeito da
execucao do Contrato.
9.12. Guardar sigilo sobre dados e informacdes obtidos em razdo da execugdo dos servigos
contratados ou da relacao contratual mantida com o CONTRATANTE.
9.13. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguran¢a implementados no
ambiente de TI do CONTRATANTE.
9.14. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, durante a execucdo dos servi¢os, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE.
9.15. Responder por quaisquer danos causados diretamente aos equipamentos, softwares,
informacdes e a outros bens de propriedade do CONTRATANTE, quando esses tenham sido
ocasionados por seus técnicos durante a execucao do objeto desta contratacao.
9.16. Manter sigilo dos dados e informagdes confidenciais a que tiverem acesso.
9.17. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacao da
Administracdo do CONTRATANTE.
9.18. A CONTRATADA cabera assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da adjudicagdo da licitacao.
9.19. A inadimpléncia da CONTRATADA, relativamente aos encargos estabelecidos no item
anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CONTRATANTE, nem podera
onerar o objeto desta contrata¢do, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com 0 CONTRATANTE.
9.20. O ndo cumprimento do objeto, prazo, condi¢des, garantias, obrigacdes ou de qualquer
disposi¢ao do Contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e san¢des nele previstas.
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9.21. Os documentos a seguir relacionados deverdo ser reapresentados no momento da apresentagao
da nota fiscal, em original, por qualquer processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por
funcionario do CONTRATANTE, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial:

9.21.1. Certificado de Regularidade junto ao FGTS.

9.21.2. Certiddo Negativa de Débito com o INSS.

9.21.3. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.
9.21.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
CONTRATADA, contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ICMS.

9.21.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Sdo obrigagdes do CONTRATANTE, além das previstas no Anexo I - Termo de Referéncia, as
previstas nesta clausula.

10.2. Designar servidor para gerenciar operacionalmente as atividades e tarefas relativas a execuc¢ao
do objeto.

10.3. Prestar informacdes e esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados pelos
profissionais da CONTRATADA.

10.4. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA, devidamente credenciados, as suas
dependéncias, bem como o acesso a dados e informagdes necessarios ao desempenho das
atividades.

10.5. Acompanhar e fiscalizar toda a execucdo do objeto por intermédio do Gestor e Fiscal
designados.

10.6. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
Contrato.

10.7. Exigir o exato cumprimento do objeto e clausulas contratuais.

10.8. Receber, processar e decidir sobre questdes, duvidas, decisdes ou recursos administrativos
decorrentes da execucdo contratual.

10.9. Realizar o pagamento devido pela execuc¢do do objeto, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do Contrato.

10.10. Reter preventivamente valores correspondentes as penalidades cabiveis, liberando-as
posteriormente, quando for o caso.

10.11. Aplicar multas e san¢des previstas no Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GESTAO E FISCALIZACAO

11.1. Para a gestdo, acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacio da execucdo do objeto deste
Contrato, serdo designados servidores através de Portaria publicada no diario oficial eletronico do
Ministério Publico.

11.2. Ao Gestor/Fiscal Requisitante compete, entre outras atribuicdes:

11.2.1. Orientar e coordenar a fiscaliza¢cdo e o acompanhamento da execucao do objeto contratual,
prazos e condi¢cdes estabelecidos no Contrato e seus anexos.

11.2.2. Encaminhar a Administracdo relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que
caracterizem atraso ou descumprimento de obrigagdes confratuais assumidas e que sujeitam a
CONTRATADA as multas ou sancdes previstas no Contrato, discriminando em memoria de calculo,
se for o caso, os valores das multas aplicaveis.

11.2.3. Efetuar o "recebimento definitivo" e o atesto da nota fiscal, encaminhando-a imediatamente
ao Nucleo de Controle de Pagamentos da Diretoria Administrativa ou a Area Financeira, conforme
0 caso.
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11.2.4. Analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos
apresentados pela CONTRATADA por atraso ou descumprimento de obrigacdo contratual,
submetendo tudo imediatamente a consideracdo da autoridade administrativa competente.

11.2.5. Na hipotese de descumprimento total ou parcial do objeto ou de disposi¢do contratual,
adotar 1mediatamente as medidas operacionais e administrativas necessarias a notificacdo da
CONTRATADA para o cumprimento incontinenti das obrigacdes inadimplidas.

11.2.6. Exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto contratado, nos termos e
condi¢des previstos no Contrato, inclusive quanto as obrigagdes acessorias.

11.3. Ao Fiscal Técnico compete, entre outras atribuigoes:

11.3.1. Fiscalizar tecnicamente o Contrato.

11.1.3.2. Acompanhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto,
termos e condi¢des previstos no Contrato e seus anexos.

11.1.3.3. Prestar a CONTRATADA orientagdes e esclarecimentos necessarios a execucdo do objeto
contratual, inclusive os de ordem técnica afetas ao seu cargo efetivo, fun¢do comissionada ou
formacao profissional.

11.1.3.4. Anotar em registro proprio ou formuldrio equivalente e comunicar ao Gestor eventuais
Intercorréncias operacionais, as medidas adotadas para a respectiva solu¢do, bem como as
orientacdes, esclarecimentos e solicitagdes verbais efetuados 8 CONTRATADA.

11.1.3.5. Efetuar o "recebimento provisorio" e, se for o caso, adotar imediatamente as medidas
operacionais e administrativas necessarias a ciéncia da CONTRATADA para que proceda,
incontinenti, a retificacdo ou substituicdo de servico ou produto entregue em desacordo com o
objeto ou disposicdes deste Contrato e seus anexos.

11.1.3.6. Assessorar o "recebimento definitivo", certificando-se que o objeto fornecido atende a
todos os requisitos fisicos e técnicos e especificacdoes de quantidade e de qualidade, precos e prazos
entre outras condig¢oes previstas no Contrato e seus anexos.

11.4. Ao Fiscal Administrativo compete, entre outras atribuigoes:

11.4.1. Fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos.

11.5. A gestdo, acompanhamento e fiscalizacdo de que trata esta clausula serdo exercidos no
interesse exclusivo da Administracdo e ndo excluem em hipotese algumas as responsabilidades da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RECEBIMENTO E PAGAMENTO

12.1. A CONTRATADA devera entregar o comprovante de subscri¢do das licencas da Plataforma
Zoom no endere¢co do CONTRATANTE, conforme indicado no preambulo, ou por meio eletronico,
devendo nesse caso assegurar o recebimento do objeto pelo CONTRATANTE.
12.2. A CONTRATADA devera apresentar, por ocasiao da entrega, Nota Fiscal discriminada do
bem fornecido e/ou servicos efetivamente executados, sem prejuizo dos demais documentos
determinados neste Contrato.
12.3. A Nota Fiscal entregue pela CONTRATADA devera conter, obrigatoriamente:
12.3.1. Razdo social completa e o nimero no CNPJ que deverdo ser os mesmos constantes da
proposta, da Ata de Registro de Precos e do Contrato.
12.3.2. O nome e o numero do banco, o nome e o numero da agéncia e o numero da conta-corrente
da CONTRATADA.
12.3.3. A informacao destacada do valor do Imposto de Renda e das contribuigdes a serem retidas
ou, estando amparada por isenc¢do, nao incidéncia ou aliquota zero, do respectivo enquadramento
legal, sob pena de retencdo do imposto de renda e das contribuicdes sobre o valor total e no
percentual total correspondente a natureza do bem.
12.4. O recebimento do objeto observara o seguinte procedimento:
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12.4.1. “Recebimento provisorio”: sera lavrado na data da entrega do bem e/ou servigo e do
respectivo faturamento, de acordo com o disposto no art. 140, incisos I e/ou II, alinea "a", da Lei n.°
14.133/2021, ndo implicando em reconhecimento da regularidade do fornecimento ou do servico,
nem do respectivo faturamento.

12.4.2. “Recebimento definitivo™: sera lavrado em até 10 (dez) dias corridos apos o “recebimento
provisorio”, de acordo com o disposto no art. 140, incisos I e/ou II, alinea "b", da Lei n.°
14.133/2021, compreendendo a aceitacdo do bem e/ou do servigo, segundo a quantidade,
caracteristicas fisicas e especificacdes técnicas contratadas.

12.4.3. “Atesto”, sera lavrado apos o “recebimento definitivo”, compreendendo a execucdo do
objeto da contratagdo, a regularidade do faturamento, da situacao juridico-fiscal, previdencidria e
trabalhista da CONTRATADA e o cumprimento das demais obrigagdes contratualmente previstas.
12.4.4. ndo sendo o caso de termo circunstanciado, o “atesto” supre os efeitos do “recebimento
definitivo™;

12.4.5. o ndo cumprimento pela CONTRATADA de todas as condi¢des para o “atesto”, implicara
em suspensao do prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais onus
decorrentes de atraso no recolhimento dos impostos e contribuicdes incidentes sobre o faturamento
apresentado, sem prejuizo das penalidades contratuais previstas.

12.5. O pagamento do objeto contratual sera efetuado por meio de depdsito na conta-corrente
indicada pela CONTRATADA, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da data do atesto na
Nota Fiscal.

12.6. Por ocasido do pagamento, serdo efetuadas as retenc¢des determinadas em lei, sem prejuizo das
retengOes previstas neste Instrumento.

12.6.1. Caso a CONTRATADA seja optante pelo "SIMPLES NACIONAL" e pretenda utilizar-se da
hipotese de nao-retencdo prevista no art. 4°, XI, da Instrucdo Normativa n° 1.234/2012, devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, declaracao nos moldes preconizados no art. 6°, na forma
do Anexo IV, deste regulamento, para fins da Lei Complementar n°® 123/2006.

12.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos
pela CONTRATANTE, entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da Fatura/Nota
Fiscal, a serem incluidos em fatura do més seguinte ao da ocorréncia, sdo calculados por meio da
aplicacdo da seguinte formula:

EM=IxNx VP

Onde:

EM =Encargos moratorios;

N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP =Valor da parcela a ser paga;

I =Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=1/365

[=(6/100)/365

[=0,00016438

Onde 1 = taxa percentual anual no valor de 6%

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SANCOES

13.1. Pela inexecucdo total ou parcial dos servicos previstos no Contrato, pela execucdo desses
servigos em desacordo com o estabelecido no Contrato, ou pelo descumprimento de obrigagoes
contratuais, inclusive acessorias, 0 CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, e observada
a gravidade da ocorréncia, aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢oes:
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13.1.1. Pelo inadimplemento total ou parcial do objeto, sujeitara a CONTRATADA a multa de 20%
(vinte por cento), aplicavel sobre a parcela inadimplida.

13.2. O ndo cumprimento de obrigacao acessoria sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco
por cento) do valor do faturamento a que corresponde a obrigagao.

13.2.1. Considera-se obrigacao acessoria toda a acdo ou omissdo exigivel da CONTRATADA em
decorréncia da aplicag@o de dispositivo contratual, que ndo seja inerente ao objeto da contrata¢do ou
ao prazo de execucao.

13.3. Na forma prevista no art. 156, § 2° da Lei n.° 14.133/2021, além das san¢des pecunidrias
estabelecidas neste instrumento, a CONTRATADA estard sujeita a sancao de adverténcia, prevista
no inciso I daquele dispositivo, quando der causa a inexecucao parcial do Contrato.

13.4. Nos termos do art. 156, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021, a CONTRATADA, sem prejuizo da
aplicacdo de multa contratual e demais cominacdes legais, podera ficar, pelo prazo de até 3 (trés)
anos, impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica direta e indireta da Unido
Federal, além de descredenciada do SICAF, no caso de:

13.4.1. Dar causa a inexecucao parcial do Contrato que cause grave dano ao CONTRATANTE, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

13.4.2. Dar causa a inexecucao total do Contrato;

13.4.3. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

13.5. Nos termos do art. 156, § 5° da Lei n.° 14.133/2021, sem prejuizo da aplicacdo de multa
contratual e demais cominacdes legais, a CONTRATADA podera ficar, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados e
Municipios, suas Autarquias e Fundacgdes, além de descredenciada do SICAF, pelas infracdes
previstas no item anterior que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave, e no caso de:
13.5.1. apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a execu¢do do Contrato;

13.5.2. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do Contrato;

13.5.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

13.5.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

13.5.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

13.6. Na aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato, a Administracdo considerara,
motivadamente, a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as peculiaridades do caso concreto,
as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administracdo
Publica, a implantacdo ou o aperfeicoamento de programas de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgaos de controle, bem como os antecedentes da CONTRATADA, sendo facultada
a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, nos
termos do que dispdem os arts. 157 e 158 da Lei n.° 14.133/2021.

13.7. Aplica-se as hipoteses de multas de que trata esta Clausula, o mesmo procedimento de
retencdo do valor correspondente previsto para a multa de mora.

13.8. As multas ou outras penalidades aplicadas, inclusive no caso de mora, serdo registradas no
historico da CONTRATADA, no SICAF.

13.9. A aplicacao das sancdes previstas nesta Clausula ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagado
de reparacao integral do dano causado a Administracao Publica.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — RESPONSABILIDADE CIVIL

14.1. A CONTRATADA respondera integralmente por qualquer irregularidade, ilegalidade, prejuizo
e dano moral, pessoal ou material que ela, seus prepostos ou empregados venham a causar ao
patrimonio, a agentes publicos ou a terceiros, quando da execuc¢do do objeto deste Contrato.
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14.1.1. O acompanhamento e fiscalizacdo do objeto contratual exercidos pelo CONTRATANTE,
nao exclui em hipotese alguma as responsabilidades da CONTRATADA, nem implica co-
responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes, inclusive perante terceiros.

14.1.2. O CONTRATANTE estipulara prazo razoavel para o saneamento de irregularidade ou
ilegalidade, bem como a reparacao ou indenizacao de eventuais prejuizos ou danos causados ao
patrimonio, a agentes publicos ou a terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA

15.1. A CONTRATADA devera manter a mais absoluta confidencialidade sobre materiais, dados e
informacdes disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da presente contratagdo, bem como
trata-los como matéria sigilosa.

15.2. A CONTRATADA fica terminantemente proibida de fazer uso ou revelacdo, sob nenhuma
justificativa, a respeito de quaisquer informacdes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros,
fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do
CONTRATANTE aos quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo dos servigos.

15.3. ACONTRATADA devera obedecer as normas sobre confidencialidade e seguranca, internas e
externas, adotadas pelo CONTRATANTE, além das clausulas especificas constantes deste
Instrumento.

15.4. Na execuc¢ao dos servigos, a CONTRATADA devera observar as politicas de Seguranca da
Informacao e de Controle de Acesso do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Este Contrato podera ser alterado unilateralmente ou por acordo entre as partes, nos casos
previstos no art. 104 e no art. 124, e podera sera extinto consoante disposi¢ao do art. 106, inciso III,
c/c art. 137, todos da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — CODIGO DE CONDUTA

17.1. O CONTRATANTE ndo sera tolerante com atitudes discriminatérias ou preconceituosas de
qualquer natureza, em relacdo a etnia, a sexo, a religido, a estado civil, a orientacdo sexual, a faixa
etaria ou a condi¢do fisica especial, nem com atos que caracterizem proselitismo partidario,
intimidacao, hostilidade ou ameaca, humilhacao por qualquer motivo ou assédio moral e sexual.
17.1.1. As atitudes discriminatérias ou preconceituosas previstas neste item considerar-se-a30 como
nao cumprimento de obrigacdo acessoria, sujeitando a CONTRATADA as multas previstas na
Clausula relativa as san¢des, constante deste Instrumento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PROTECAO DE DADOS

18.1. Para efeitos desta Clausula, CONTRATANTE e CONTRATADA passam a ser referidos como
PARTES.
18.2. As PARTES, por si e por seus colaboradores, comprometem-se a atuar no presente Contrato
em conformidade com a Legisla¢ao vigente sobre Privacidade, Seguranca da Informacao e Protecao
de Dados Pessoais e com as determinacdes de orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em
especial a Lei n.° 13.709/2018.
18.3. A coleta, processamento e armazenamento de informacdes e dados pessoais coletados em
decorréncia do objeto deste Termo, ou sua operacionalizagdo, sera realizada pelas PARTES visando
unicamente ao cumprimento de seu objeto, dentro de seu escopo e segundo sua permissdo e
finalidade de acesso.
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18.4. As PARTES declaram que os dados pessoais coletados no presente Contrato serdao aqueles
estritamente necessarios para o cumprimento das obrigacdes assumidas, e ndo sofrerdo nenhum
outro tipo de tratamento, nos termos do artigo 7°, inciso IX da Lei n.° 13.709/18.

18.5. As PARTES se comprometem a utilizar ¢ manter medidas de seguranca administrativas,
técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos
os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecao
desses dados conftra acesso ndo autorizado, destruicdo, uso, modificacao, divulgacdo ou perda
acidental ou indevida, bem como para fornecer acesso aos titulares de tais dados caso solicitado.
18.6. As PARTES comprometem-se a treinar e orientar seus colaboradores sobre as disposicoes
legais aplicaveis em relacdo a protecdo de dados.

18.7. As PARTES declaram, garantem e concordam que as Informacdes e Dados Pessoais, quando
compartilhadas entre ambas, serdo tratadas como confidenciais e sigilosas, mantendo acesso restrito
e, exclusivamente, as pessoas que necessitem deles ter conhecimento para cumprimento das
obriga¢des contratuais estabelecidas.

18.8. Cada PARTE se compromete a obter e apresentar a outra PARTE, sempre que necessario, e
mediante solicitagdo prévia, os respectivos Termos de Consentimento e Autorizacdo dos titulares
para tratamento dos dados pessoais dos quais forem Controladoras, bem como, os respectivos
Termos de Compromisso e Responsabilidade pelo Acesso e Tratamento de dados realizado por seus
colaboradores.

18.9. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excecdo da prévia autorizag¢do
por escrito da outra PARTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de copias,
resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma
reflitam referidas informagdes.

18.10. Caso uma das PARTES seja obrigada, por determinacio legal, a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, devera informar previamente a outra PARTE para que esta tome as medidas
que julgar cabiveis.

18.11. Cada PARTE devera notificar a outra em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de qualquer
nao cumprimento, ainda que suspeito, das disposicdes legais relativas a protecao de Dados Pessoais,
que possa caracterizar um Incidente de Privacidade, como destrui¢do acidental ou ilegal, perda,
alteracdo, divulgacdo ndo autorizada ou acesso a dados de Informacdes Pessoais transmitidos,
armazenados ou processados de outra forma, informando, ainda, a natureza do Incidente de
Privacidade, as categorias e nimero aproximado de titulares de dados e registros de Informacdes
Pessoais impactados por tal Incidente de Privacidade.

18.12. As PARTES concordam em cooperar plenamente uma com a outra, investigar e resolver
qualquer incidente de privacidade e fornecer a outra PARTE qualquer informacao necessaria para a
solucdo do incidente, minimizando todos os impactos causados.

18.13. As PARTES responsabilizam-se, integralmente, por qualquer viola¢do, comprometimento
e/ou vazamento de dados a que derem causa, durante e em decorréncia da execucdo Contrato, seja
direta ou indiretamente, devendo indenizar os danos que causarem, seja a outra PARTE ou a um
titular de dado, seja ele patrimonial, moral, individual ou coletivo ainda que por culpa ou dolo de
terceiros que, em seu nome, atuem no tratamento de dados pessoais.

18.14. Encerrada a vigéncia do Contrato ou ndo havendo mais necessidade de utiliza¢do dos dados
pessoais, sensiveis ou ndo, as PARTES interromperao o tratamento e, em no maximo 30 (trinta)
dias, sob instrugoes e na medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminardo completamente
os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro
qualquer), na forma do artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018, salvo quando necessitem manté-los para
cumprimento de obrigacao legal ou outra hipotese prevista na mesma norma.
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CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICACAO

19.1. Em cumprimento ao art. 94 da Lei n.° 14.133/2021, o CONTRATANTE promovera a
divulgacdo deste Contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

CLAUSULA VIGESIMA — ANEXOS

20.1. Integram este Contrato, como anexos, as copias da proposta apresentada pela
CONTRATADA, do Anexo I — Termo de Referéncia, da Ata de Registro de Precos n.° 5/2025 e do
Relatorio de Julgamento da Sessdo do Pregdo Eletronico 90008/2025 dos quais os signatdrios
declaram ciéncia.

20.2. Prevalecem as disposi¢des deste Instrumento em face de condicdes discordantes constantes da
proposta da CONTRATADA ou que impliquem prejuizo as prerrogativas da Administracio,
estabelecidas no artigo 104 da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DISPOSICOES GERAIS

21.1. As comunicacdes, solicitagdes, notificagdes ou intimagdes da Administracdo decorrentes desta
contratacdo serao feitas para o endereco -eletronico indicado pela CONTRATADA na
documentacao/proposta apresentada, considerando-se recebida pelo destinatario/interessado, para
todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da publicagdo ou no primeiro dia util seguinte ao do
envio da mensagem eletronica.

21.2. A CONTRATADA declara a inexisténcia em seu quadro de empregados, destinados a
prestacao de servigos decorrentes deste Contrato, que sejam conjuges, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros vinculados a este CONTRATANTE, ciente de que esta
situacdo 1mpede a assinatura do instrumento de contrato, consoante determinado na Resolucao
CNMP n.° 37/2009.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — FORO

22.1 As partes elegem o foro da Comarca de Macei0, Alagoas, para dirimir quaisquer duvidas ou
litigios decorrentes deste Contrato, conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/21.

Macei6/AL, data da ultima assinatura digital.

Pela Contratante: _ .
Assinado de forma digital por LEAN

LEAN ANTONIO FERREIRA antonio Ferreira DE
DE ARAUJO:34102442472 AiAviosa0aaaara

Dados: 2026.07.02 10:03:12 -03'00'

LEAN ANTONIO FERREIRA DE ARAUJO
Procurador-Geral de Justica

Pela Contratada:
XP ON CONSULTORIA  Assinado de forma digital por XP ON

CONSULTORIA LTDA:23518065000129

LTDA:23518065000129 pados: 2026.07.01 17:10:01 -03'00°

AGUINALDO ALVES BARBOSA
Diretor Geral — XP ON Consultoria LTDA
Testemunha:
1 Assinado de forma digital por 2.

* LUCIANO COELHO PEREIRA | jC1ANO COELHO PEREIRA DA

DA SILVA:41012328000105 SILVA:41012328000105 )
Dados: 2026.07.01 17:10:26 -03'00°
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